类别：B
关于市人大十八届二次会议第10号建议的答复

沈健蝶代表：

您好！您提出的《关于搭建未来社区全域运营架构的建议》已收悉，经认真研究，现答复如下：

为贯彻落实省委省政府和宁波市委市政府关于加快未来社区建设工作部署，以全面铺开未来社区建设为工作要求，我市按照创建要求积极开展相关工作，年初《余姚市城镇社区建设专项规划》和《余姚市全面推进未来社区建设实施方案》通过审批并发布，截止目前，我市已列入省级未来社区创建项目共有9个。

未来社区后期总体运营（含数字化运营）作为未来社区建设重要的一块内容，运营的长期有效、可持续性至关重要。锦凤社区作为我市首个通过验收的未来社区，您所提出的关于搭建未来社区全域运营架构的建议也是我们在推进未来社区建设中急需解决的问题。

下一步，我们将在学习其他先进地区运营经验的同时，结合我市实际，探索成立统一的市级运营单位（1.国资公司独立运营，2.引进有经验的专业运营公司独立运营，3.国资公司联合其他专业的运营公司统一运营），引流优质社会力量和公益团体补充运营力量，以“公共资源换服务”模式，多片“未来社区”联合运营，解决可持续运营痛点。在未来社区实施过程中尝试跳出未来社区运营“算社区小账”的限制，在更大区域范围内通过对政府公共资源的整合提效“算大账”，来实现未来社区的可持续运营，同时减少政府侧运营补贴。

以上答复如有不当之处，敬请批评指正。再次感谢您对我市城市建设工作的关注和支持，欢迎继续对我们的工作提出宝贵意见。
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