市消防救援大队关于市人大十八届一次
会议31号建议的主办答复
孙珍荣代表：

您在市人大十八届一次会议上提出的《关于在小区内统一建设集中充电设施提升消防安全的建议》已收悉，非常感谢您对消防工作的关心和支持。现将您提出的有关消防方面内容答复如下：

在接到您的提案后，市消防救援大队党委高度重视，立即派出调研组深入街道、社区进行调查研究，发现您反映的问题在我市住宅小区中不同程度地存在。根据实地走访结果，大队党委先后多次召开专题党委会研究住宅小区“飞线”充电、电动自行车集中停放充电等消防安全问题，大队参会人员一致认为这是一个亟待解决的提案，是需要政府统一牵头，多个政府职能部门（住建局、公安、属地街道、社区等）协调解决的问题。我大队根据《中华人民共和国消防法》、《高层民用建筑消防安全管理规定》（应急管理部令第5号）、《浙江省消防条例》、《浙江省电动自行车管理条例》和《住宅物业消防安全管理》(XF1283-2015)等有关法律、法规、规章的规定，形成以下几点意见：

一、全面排查，彻底摸清隐患底数。

根据全市住宅小区数量多的特点，我们建议选取凤山街道作为排查点，摸清住宅小区的隐患底数。建议属地街道、社区会同物业管理中心对本区域内住宅小区集中开展一次全面排查，切实摸清辖区内住宅小区的底数，同时掌握小区内电动自行车和电动汽车的充电、停放位置、消防设施等情况，找准每个小区存在的消防安全隐患，报告凤山街道办事处。

二、形成方案，分阶段开展治理升级。

根据每个小区各自存在的问题，形成“一区一方案”后，在属地街道的统一领导下，建议治理升级方案由物业会同业主委员会征求各业主意见后，报社区审核，再由社区将属地内所有的住宅小区治理方案报街道，由街道城建部门实地勘察后，认为符合要求的报住建局同意后方可实施、实施完毕后，由属地街道牵头，会同消防、住建部门对整治升级情况进行验收，验收合格后交付物业管理使用，彻底解决业主充电难、乱停放等问题。建议在凤山街道凤山社区选择一个试点，进行改造治理，将治理成果先在凤山街道推广实施，直至全市。

建议住建局负责电动自行车集中停放场所规划管理工作，指导、督促物业服务企业按照合同约定做好住宅小区共用消防设施的维护管理工作，推动建设电动自行车集中停放场所和充电设施。公安派出所、应急所、社区等落实网格化管理责任，开展常态化安全检查和经常性宣传教育；消防部门依法查处电动自行车违规停放充电占用、堵塞疏散通道、安全出口的行为；依法查处电动自行车引发的火灾事故。社区、住宅小区建设管理单位和物业服务企业要定期开展消防宣传教育，加强住宅小区、楼院公共区域电动自行车停放、充电消防安全检查，及时劝阻和制止违法违规行为。劝阻和制止无效的，要立即向公安、消防等部门报告。没有建设管理单位或物业服务企业管理的住宅小区、楼院，由乡镇政府、街道办事处负责协调和组织业主明确安全管理主体单位，确定管理人员，落实管理责任。
三、深入宣传，切实提高防范意识。

下一步，市消防救援大队将积极配合街道、社区在住宅小区内，宣传有关电动自行车违规停放、充电引发火灾的案例，提高小区业主的责任意识、法律意识和风险意识。要从人民的人自身安全和利益出发，社区、物业等相关人员开展消防知识的培训，宣传、普及安全用火、用电、用气和逃生自救、报警、疏散常识，物业单位每月要组织开展电动自行车乱停乱放及飞线充电的消防安全自查活动，增强小区业主的消防安全意识和自防自救能力，提高其自我管理、自我防范的意识。

再次感谢您对我们消防事业的关心和支持，希望在您的一如既往支持下，我们以后的工作会做得更好。
余姚市消防救援大队
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