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关于余姚市人大十八届一次会议

第67号建议的答复

张可芬代表：

您好！您提出的《关于进一步加强城市公共设施治理的建议》已收悉。首先，感谢您对公安工作的关心和支持！现将办理情况答复如下：

公安交警部门立足城区道路交通设施管理主业，深化城市交通拥堵治理和文明、卫生城市创建工作，会同综合行政执法等相关部门不断提升城区交通设施精细化建设水平。2021年以来，我们在城区道路建设优化交通标志2300余套（面）、施划（修复）主次干道各类交通标线4.5万平方米，增设（修复）护栏3.8公里，施划道路（含人行道）停车泊位6900余个、优化调整交通信号配时200余处（次），努力为市民出行营造良好的交通环境。

一、对加大公共设施巡查保护的建议。道路交通设施巡查是公安交警常态化工作，交警部门设置有专门的设置运维组，建立每周、每月巡查机制，及时发现设施破损、缺失等问题，迅速予以修复完善。特别是台风、冰雪等恶劣天气期间，交警设施组及设施外协单位保持24小时备勤值班，随时应对突发的交通设施问题。此外，实施路面执勤民警信息报告制度，路面民警在开展路面执勤、巡逻等日常工作的同时，发现设施故障、损坏的立即报告设施组，对护栏侧翻等交通影响较大的设施问题立即采取临时措施。对发生交通事故造成交通标志、交通护栏和交通技术监控设备等设施损坏、损毁的，按事故责任责令赔偿；对车辆损坏设施后逃逸的，经视频倒查确定肇事对象，按事故逃逸予以追责。另外，我们实时关注网络舆情，对微信、微博等信息渠道反映的交通设施问题第一时间实地踏勘，并做好整改、修复、完善及信息反馈等工作。

对您在建议中提出的朗霞街道永和东路交通问题，主要是设施缺失导致。目前城区外乡镇街道道路交通设施缺失问题都比较突出，我们前阶段实施了一轮排查，就设施缺失情况抄告了各乡镇街道，其中永和东路的交通问题我们已经抄告了朗霞街道（工业园区）,年内将完善交通标志标牌、警示桩,并针对该路车流少，过往车辆普遍车速较快的情况，增设减速丘压降车速，减少交通事故。

二、对加大宣传教育力度的建议。公安交警部门以电视、电台、报刊等传统媒体和微信、微博等新兴媒介及固定、移动电子显示屏为载体，大力开展各类主题宣传教育活动，全力引导社会各界自觉抵制交通陋习，共倡文明交通。同时，每月对违停、酒驾等典型交通违法行为实施曝光，去年，我们曝光违法车辆850辆、违法人850人。交警、城管等部门还结合“门前三包”责任制推广落实行动，号召沿街店铺参与车辆停放管理，进一步强化部门和社会合力，推动车辆规范停放。对您比较关注的加大违法占用车道宣传的建议，我们非常认同，后阶段会做一些专题宣传内容，通过微信、微博进行多轮次专项宣传。当然，仅仅依靠宣传也是不够的，我们将持续开展违停路面管理和整治，并不定期会同城管部门开展联合整治，对车行道、人行道违停、占道经营等违法违法行为保持严查严管，以管教结合的办法对部分文明素质不佳的车主予以处罚警示。
三、对建立健全公共设施长效管理机制的建议。我市于2013年启用“智慧城管”系统平台，该平台在“智慧城市”的大框架下，运用计算机、信息和智慧技术，构建以数据交换、统一GPS监管、统一视频监控等为应用支撑，以数字城管、网上办案、行业监管等为主要功能的城市管理公共服务平台，公共设施问题也是“智慧城管”监管的内容之一。市智慧城管中心利用智慧城管平台对公共设施维护监管等内容，指令责任单位协同处置。去年以来，公安交警部门根据“智慧城管”指令，完成1200余起交通设施维修维护工作。此外，市文明办结合文明城市创建等工作，以“市民巡查员”的机制巡查公共设施，对发现的问题抄送相关责任单位。
再次感谢您对公安工作的关心和支持！请多提宝贵意见和建议。
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